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Uppfoérandekod

1. Policyforklaring

Clas Ohlson stravar efter att vara en ansvarsfull arbetsgivare och en god samhéllsmedborgare genom
att erbjuda smarta och praktiska produkter och I6sningar till ett bra pris och pa sa satt hjalpa och
inspirera manniskor att férbattra sin vardag. | alla delar av var verksamhet — inklusive inkop,
distribution, férsaljning, reparation och sluthantering av produkter — ska vi visa respekt for och ta
hansyn till manskliga rattigheter, manniskors halsa och sakerhet och miljon.

Clas Ohlsons uppforandekod (nedan kallad "koden”) &r integrerad i var verksamhet och redovisar
vara krav nar det galler manskliga rattigheter, anstalldas rattigheter, miljon, inverkan pa barns
rattigheter och affarsetik.

Koden bygger pa FN:s deklarationer om de ménskliga rattigheterna, ILO:s

deklaration om grundlaggande principer och rattigheter i arbetslivet, FN:s vagledande principer for
foretag och manskliga rattigheter, OECD:s riktlinjer fér multinationella foretag och FN:s
Barnrattsprinciper.

Clas Ohlson stodjer FN:s Global Compact.

2. Tillampning

Koden géller hela den vardekedja dar Clas Ohlsons produkter och tjdnster ingar, inklusive hela var
affarsverksamhet, alla anstéllda och alla “partners”. Till partners rdknas aktorer i vardekedjan sasom
leverantorer av produkter och tjanster, entreprendrer, agenter och franchisetagare.

3. Ansvar
Ledningen ansvarar for att uppférandekoden genomférs och sakerstéller att den efterlevs.

Ledningen ska gora en lokal sprakversion av koden tillganglig for alla anstéllda som har nagon form
av affarsrelation med Clas Ohlson.

Anstallda forbinder sig att folja denna kod.

Anstallda och chefer som bryter mot koden kan bli féremal for disciplindra atgarder, dven avsked,
beroende pa fakta och omstdndigheter.

Clas Ohlsons partners ska forbinda sig att folja koden.



Det ar varje partners ansvar att se till att dess anstéllda, leverantorer och partners ocksa féljer koden.
En partner ska pa begaran kunna informera Clas Ohlson vilka leverantérer man anvander och visa att
dessa har mottagit och forstatt bestammelserna i koden.

Vid allvarliga 6vertradelser av koden har Clas Ohlson ratt att vidta atgarder, inklusive att saga upp
avtal med partners.

4. Bestammelser

4.1 Lagar och regler

Alla Clas Ohlsons enheter och partners ska folja de lagar och férordningar som galler for
verksamheten och for anstallningar i de lander dar de ar verksamma. Detta ar minimikravet i alla
delar av koden.

Om koden star i strid med tvingande nationell lagstiftning ar det lagen som géller. Informera i sa fall
omedelbart Clas Ohlson.

4.2 Affarsetik

Clas Ohlson tolererar inte nagra former av korruption, mutor eller oetiska affairsmetoder. Alla Clas
Ohlsons enheter och partners — och deras anstéllda — ska avsta fran att erbjuda, ge, kréva och ta
emot mutor och andra otillborliga formaner.

Clas Ohlsons anstallda och partners ska folja gallande konkurrenslagstiftning.

Den fullstandiga versionen av vara affarsetiska riktlinjer finns pa http://om.clasohlson.com.

4.3 Halsa och sdkerhet

Alla anstallda ska ha en sdker och hadlsosam arbetsmiljo och, i forekommande fall, sakra och
hdlsosamma bostader i enlighet med géllande lokal lag som ett minimum. Lampliga atgarder for att
forebygga och hantera eventuella olyckor och sjukdomar pa arbetsplatsen bor vidtas.

4.4 Icke-diskriminering

Clas Ohlson varderar och respekterar mangfald och kulturella skillnader. Varje anstalld ska behandlas
strikt utifran sina férmagor och meriter i varje beslut som galler arbetet. Detta galler, men ar inte
begrénsat till anstallning, befordran, ersattning, formaner, utbildning, permittering och uppsagning.

4.5 Trakasserier och dvergrepp

Ingen anstalld ska utsattas for fysiska, sexuella, psykiska eller verbala trakasserier, hot eller
overgrepp.

4.6 Tvangsarbete

Ingen form av tvangsarbete, ofrivilligt arbete, arbete utan ersattning eller manniskohandel tolereras.
Detta inkluderar kontraktsbunden, ekonomiskt bundet och icke godkant straffarbete, och andra
former av arbete mot nagons vilja eller val.

Anstallda ska inte vara skyldiga att deponera pengar eller identitetshandlingar och ska vara fria att
|amna sitt arbete nar som helst eller avsluta sin anstallning efter en rimlig uppsagningstid.


http://om.clasohlson.com/

4.7 Sakerhetsatgarder

Sakerhetsatgarder ska alltid tillampas med full respekt for méanskliga rattigheter och gallande lagar.
Tvangsmedel maste hallas pa miniminiva.

4.8 Barnarbete och auktoriserade minderariga

Barnarbete tolereras inte i ndgon form. Ingen person yngre dn den alder som kravs for att avsluta
obligatorisk skolgang eller yngre dn 15 ar ska anstéllas. De enda omstandigheter da detta inte géller
ar de fall dar den lokala lagstiftningen har faststéallt en hégre aldersgréns.

For auktoriserade minderariga ansvarar ledningen for aldersanpassade arbetsvillkor, arbetstider och
I6ner enligt gallande lagar.

Om ett barn patraffas i arbete pa en plats dar Clas Ohlsons produkter eller komponenter tillverkas
ska alla dtgarder som vidtas syfta till att tillvarata barnets intresse, samt bibehalla eller férbattra
barnets sociala situation.

Om de vidtagna atgarderna och éverenskommelsen om efterbehandling inte uppfyller Clas Ohlsons
krav kommer Clas Ohlson att avbryta affarssamarbetet med partnern i fraga.

4.9 Krankning av méanskliga rattigheter i konfliktdrabbade riskomraden

Clas Ohlson accepterar inte att inkop av material till produkter, delar eller komponenter direkt eller
indirekt bidrar till krankningar av méanskliga rattigheter i konfliktdrabbade omraden och
hogriskomraden.

4.10 Disciplinara atgarder

Disciplinara atgarder ska genomforas pa ett satt som sikerstaller en rattvis och human behandling av
anstallda. Ingen anstalld ska utsattas for aga eller nagon form av fysisk, sexuell eller psykisk
bestraffning, trakasserier eller tvang.

Loneavdrag far inte goras av disciplinara skal, férutom i de fall da detta regleras genom kollektivavtal
eller om lagen tillater det.

Progressiva disciplinara atgarder ska tillampas.

4.11 Anstallningsavtal

Varje medarbetare har ratt till ett skriftligt anstallningsavtal.
4.12 Arbetstid

Clas Ohlson anser att alla anstéllda behdver en sund balans mellan arbete och fritid. Anstallda far
inte, pa ett regelbundet schema, vara skyldiga att arbeta mer &n 48 timmar en vanlig arbetsvecka
eller ha en total arbetsvecka pa over 60 timmar (inklusive overtid).

Forutom under extraordinara affarsmassiga omstandigheter ska alla medarbetare ha ratt till minst en
ledig dag i varje sjudagarsperiod.



4.13 Ersattning

Loner, inklusive Overtidsersattning och formaner, ska motsvara eller 6verstiga lagstadgad niva. Clas
Ohlson uppmuntrar att hansyn tas till kostnaden for att tillgodose de grundlaggande behoven hos
anstallda och deras familjer nar I6nenivaerna faststalls.

4.14 Foreningsfrihet och ratten till kollektiva férhandlingar

Alla medarbetare ska ha ratt att utdva sina lagstadgade rattigheter att bilda, ga med i eller avsta fran
att gd med i organisationer som foéretrdader deras intressen.

Om ratten till foreningsfrihet ar begransad eller férbjuden i lag ska arbetsgivaren inte begransa andra
former av sjalvstandig och fri arbetarrepresentation.

De anstalldas ratt till kollektiv forhandling ska respekteras.

Ingen anstalld ska utsattas for hot eller trakasserier i sitt fredliga utdvande av dessa rattigheter.
4.15 Miljéledning

Alla Clas Ohlsons enheter och partners ska verka helt enligt gdllande miljélagstiftning och Clas
Ohlsons specifika krav. Viktiga miljdoaspekter ska identifieras och lampliga atgarder vidtas for att
hantera dessa, inklusive resursforbrukning, utslapp, kemikalier och avfall.

5. Uppfoljning, efterlevnad och klagomal

Ledningen ansvarar for kontinuerlig och dokumenterad uppféljning och éversyn av att denna
kod efterlevs inom respektive enhet. Ledningen ar ocksa ansvarig for att uppratthalla
tillracklig dokumentation for att kunna visa att partners foljer koden.

Som ett villkor for att gora affarer med Clas Ohlson maste leverantérerna lata Clas Ohlson
och dess utsedda ombud (inklusive tredje part) utfora revisioner, och daven konfidentiella
intervjuer med medarbetare.

Clas Ohlsons anstallda och partners uppmuntras och forvantas rapportera incidenter av
brott mot koden. Rapporterade uppgifter kommer endast att behandlas i den utstrackning
som rimligen kravs for utredningen. Det blir ingen vedergallning eller andra negativa
konsekvenser av enskild rapportering om sadana handelser.

Antagen av Clas Ohlsons styrelse den 25 juni 2014

| handelse av skillnader mellan den svenska och den engelska versionen sa skall den engelska
versionen ha foretrade.



