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Affarsetiska riktlinjer

Denna affarsetiska riktlinje beskriver Clas Ohlsons dtagande att uppratthalla hoga etiska normer, att fatta
affarsméssiga beslut utan personlig vinning eller till forman for tredje part eller narstaende, att inte acceptera,
erbjuda, eller betala mutor, samt att folja géllande lagar och forordningar. Att varda och visa respekt for
manniskor och miljé samt att bedriva affarsverksamhet med ett hogt matt av etik, integritet och hederlighet
utgor en hornsten i Clas Ohlsons foretagskultur, varderingar och agerande. Alla anstéllda inom Clas Ohlson far
utbildning i, maste forsta, acceptera och tillampa dessa riktlinjer. Clas Ohlson kraver att alla anstéllda foljer
dessa riktlinjer for att forsdkra att verksamheten bedrivs i enlighet med géllande ratt och Clas Ohlsons
foretagskultur.

Clas Ohlson foljer nationell lag, Institutet Mot Mutors (“IMM”) kod om gavor, beléningar och andra formaner i
naringslivet (Naringslivskoden) samt denna riktlinje.

1. Det dligger alla medarbetare att till fullo tillvarata koncernens intressen. Medarbetare skall inte lIata personliga
eller familjerelaterade ekonomiska intressen komma i konflikt med Clas Ohlsons intressen. | de fall da
intressekonflikter kan uppsta ska ndrmaste chef informeras sa snart som mojligt. Nedan foljer nagra exempel pa
intressekonflikter som ska rapporteras:

- personligt intresse, direkt eller indirekt i ndgot samarbete eller affar med Clas Ohlson eller med nagon av Clas
Ohlsons leverantorer eller kund;

- anstallning av anhorig;

- forvarv av egendom; samt

- sidouppdrag som riskerar att direkt eller indirekt att strida mot Clas Ohlsons intressen.

2. Inom Clas Ohlson ar det inte tillatet att erbjuda, ge eller ta emot nagon form av muta, daribland
penninggavor, kontantliknande betalningar eller liknande (presentkort exempelvis), 1an eller stdllande av
sdkerhet, eftergifter av fordringar, betalning av sa kallade kickbacks (olaglig provision), affarer pa villkor som
inte dar marknadsmassiga, erbjudande om att nyttja fordon, bat eller bostad for privat bruk eller helt/delvis
bekosta nojesresor, fritidsarrangemang och/eller semestervistelser eller andra férmaner.

3. Inom Clas Ohlson &r det inte tillatet att anvdnda andra kanaler foér att erbjuda otillborliga
formaner till, eller ta emot otillborliga formaner fran kunder, ombud, entreprendrer eller leverantérer, inklusive
anstallda hos nagon sadan part, och statstjansteman.



4, Det ar tillatet inom Clas Ohlson att ta emot eller ge féljande formaner: arbetsmaltid av lagre varde,
mattfull uppvaktning vid bemarkelsedag, pensionering eller vid sjukdom och gavor som saknar namnvart
marknadsvarde. Mindre gavor och géstfrihet kan dock accepteras endast om det sker i enlighet med lokal
affarspraxis samt ar mattfullt och sker 6ppet, ar av tillfallig karaktar, ar lampligt for andamalet, inte skulle
besvira foretaget om det blev allmant kdnt, samt inte ar forknippat med nagot krav pa att foretagets produkter
eller tjanster ska rekommenderas eller fraimjas eller typiskt sett kan anses vara beteendepaverkande for den
anstalldes eller uppdragstagarens satt att fullgora sina arbetsuppgifter eller uppdrag.

5. Foljande andra formaner ar tilldatna inom Clas Ohlson, om det sker 6ppet, ar mattfullt och
formanen typiskt sett inte paverkar mottagarens satt att fullgéra sina uppdrag fér Clas Ohlson: studiebesok,
kurser, seminarier, och utbildningar dar utbildningsmomentet ar helt dominerande och erbjudandet riktar sig
till relevant ansvarig person inom Clas Ohlson. En forutsattning for att acceptera ovan namnda forman ar att
utbildningen gynnar Clas Ohlson, att Clas Ohlson bekostar resa och boende och att deltagande ar transparent
och godkant av ndarmaste chef.

6. Representation skall vara mattfull och transparent och godkdnnas av narmaste chef.
Representation och agerande Overlag pa tjansteresor for Clas Ohlsons rakning skall vidare ske pa ett lampligt
etiskt forsvarbart satt och far inte ske pa ett sadant satt att det riskerar skada Clas Ohlsons varumarke eller
renommé. Inkdp av varor eller tjanster for privat bruk, som sker under tjansteresa for Clas Ohlson, ska endast
omfatta varor och tjanster som inte tillverkats uppenbart i strid med gallande ratt eller principerna i Clas Ohlsons
vid var tid gallande Uppférandekod. Vi undviker att bo pa hotell, besdka barer, restauranger eller liknande dar
vuxna eller barn exponeras sexuellt. Misstankt sexhandel med barn skall rapporteras till polis och/eller till
narmsta chef samt chefsjurist. Vi ar medvetna om att vi som anstéllda hos Clas Ohlson kan bli erbjudna gavor,
mutor och/eller erbjudanden som syftar till kontakt med vuxna eller barn for sexuella syften. Alla sadana
erbjudanden skall rapporteras till Chefsjurist och lagstridiga initiativ kommer att polisanmalas.

7. Ingen ersattning, gava eller forman far forekomma i utbyte mot ett visst agerande, beslut, ett
visst arbete eller affarstransaktion. Under t. ex. en pagaende affarsforhandling bér medarbetare inom Clas
Ohlson inte acceptera eller ge nagra formaner eller acceptera eller bjuda in till aktiviteter med leverantorer eller
samarbetspartners, oavsett om det sker pa arbetstid eller fritid, utan att detta godkénts av ndrmaste chef eller
chefsjurist.

8. Inga av Clas Ohlsons tillgangar far anvandas for betalning, direkt eller indirekt, till foretradare for
myndighet, offentliga organ eller politiska partier i nagot olagligt eller otillbérligt syfte.

9. Varje erbjudande om otillborlig ersattning, gava eller forman ska rapporteras till ndrmaste chef
och/eller till chefsjurist. Misstankta mutforsdk och annat agerande som strider mot dessa affarsetiska riktlinjer
ska om lampligt rapporteras till narmaste chef alternativt till chefsjurist. Anonyma anmalningar kan ske via post
eller internpost till chefsjurist. E-mail avseende vasentliga 6vertradelser av personer i ledande stéllning kan dven
skickas till anti-bribery@clasohlson.se. Behandling av informationen i ett sddant e-mail kommer att ske i enlighet
med Datainspektionens vagledning avseende hantering av sadan information. Clas Ohlson forbjuder
vedergallning eller nagra typer av efterverkningar mot nagon som rapporterar eller hjalper till att rapportera
den har typen av fragor. Samtliga rapporterade avvikelser kommer att behandlas av Clas Ohlson sa snabbt som
maijligt och pa ett rattvist, proportionerligt och objektivt satt.

10. Clas Ohlson stodjer fri konkurrens och Clas Ohlsons medarbetare skall iaktta gallande
konkurrensrattslig lagstiftning. Clas Ohlson far inte komma 6verens med konkurrenter om priser, rabatter,
leveransvillkor eller uppdelning av marknader.



11. Varje misstanke om att Clas Ohlsons datorer eller mobiltelefoner anvands for kriminella syften,
inklusive anvdndande och spridande av bilder pa barn som framstalls pa ett sexualiserat satt eller barn som
utsatts for sexuella 6vergrepp, skall rapporteras till Chefsjurist. All kriminell aktivitet kommer att polisanmalas.

12. Brott mot dessa affarsetiska riktlinjer kan, forutom att det strider mot Clas Ohlsons
grundldggande véarderingar och etik, innebdra individuella straffrattsliga pafdljder, fa arbetsrattsliga
konsekvenser (disciplindra atgarder inklusive avslutande av anstéllning) samt riskerar skada savél Clas Ohlson
som berord medarbetare.

Brott mot gallande konkurrensrattslig lagstiftning riskerar bland annat resultera i att foretaget far betala
konkurrensskadeavgift och/eller skadestand.

13. Alla medarbetare &r skyldiga att tacka nej till otillborliga férmaner. Clas Ohlson tolererar inga
avvikelser fran dessa riktlinjer och samtliga anstéllda skall genomga obligatorisk utbildning som tillhandahalls
av bolaget. Om du som anstalld inom Clas Ohlson kdnner osidkerhet kring ett evenemang eller en gava eller har
svart att beddma en viss situation, ska du vanda dig till din narmaste chef alternativt chefsjurist for att diskutera
om situationen ar forenlig med Clas Ohlsons affarsetiska riktlinjer och géallande lag.

13. Dessa affarsetiska riktlinjer har beslutats av styrelsen i Clas Ohlson AB (publ), vid sammantrade
den 11 september 2015. Chefsjuristen ansvarar for dessa riktlinjer samt for att information om desamma ges till
samtliga medarbetare inom koncernen. Férandringar, som inte ar av mindre redaktionell karaktar, skall beslutas
av styrelsen.

14. Styrelsens revisonsutskott skall varje ar, i samband med att utskottet gor en riskanalys over Clas
Ohlsons affarsverksamhet, dven gora en analys 6ver risken for brott mot dessa riktlinjer. Koncernledningen skall
avsluta varje protokollfért mote med en riskanalys avseende foreliggande risk om brott mot dessa riktlinjer.



